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INTRODUCCION

El presente instrumento constituye la Politica de Privacidad y Proteccién de Datos
de la Fundacion Centro de Estudios de Derechos Sexuales y Reproductivos
(CEDESEX), el cual ha sido desarrollado y aprobado reconociendo que la
proteccion de la privacidad de las personas es fundamental para el ejercicio pleno
de sus derechos. Valoramos la privacidad como un derecho humano esencial y
Nnos comprometemos a garantizar su proteccion en todas nuestras actividades.

Al mismo tiempo, entendemos que, para cumplir con los fines y mandato de
nuestra organizacion, es fundamental recopilar y utilizar datos personales. La
recopilaciéon y utilizacion adecuada de estos datos nos permiten investigar,
documentar y abogar por la proteccion y promocién de los derechos humanos, asi
como brindar apoyo y asistencia a las personas y comunidades afectadas.

El propdsito de esta politica es encontrar un equilibrio entre la proteccion de la
privacidad de las personas y la capacidad de recopilar y utilizar datos personales
necesarios de manera legitima en el cumplimiento de nuestro mandato.
Entendemos que la privacidad y la proteccién de datos personales no son solo
responsabilidad de la organizacion, sino también de todas las personas
relacionadas con la organizacién. Por lo tanto, esta politica establece las pautas y
principios que deben seguirse en la gestion de datos personales, promoviendo
una cultura de privacidad y protecciéon en toda la organizacion.

Nos comprometemos a ser transparentes en relacion con nuestros procesos de
recopilacién y utilizaciéon de datos personales, respetando siempre la privacidad y
los derechos de las personas involucradas. Nuestro objetivo principal es garantizar
que los datos personales sean tratados de manera justa, segura y responsable, y
que su recopilacion y utilizacion estén respaldadas por bases legales y principios
éticos solido.
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OBJETIVOS

1. Salvaguardar la privacidad y confidencialidad de los datos personales
recopilados, utilizados y almacenados por CEDESEX.

2. Informar a las personas sobre el uso de sus datos personales y establecer los
mecanismos de consentimiento para ello.

3. Proteger los derechos de las personas proporcionando los mecanismos para acceder,
rectificar, suprimir, limitar o portar sus datos personales.

4. Establecer procedimientos para el manejo de datos personales, que incluiran la
recopilacion, el almacenamiento, la retencion, la transferencia y la eliminaciéon de dichos
datos.

5. Garantizar el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables en materia de
privacidad y proteccién de datos.

6. Fomentar una cultura de privacidad y proteccion de datos.
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ALCANCE

Esta politica es aplicable a todos los datos personales recopilados, utilizados y
almacenados por CEDESEX en el curso de nuestras actividades, en el
cumplimiento de nuestro mandato en la defensa y promocion de los Derechos
Humanos.

El alcance de esta politica se extiende a todas las formas de interaccion y
recopilaciéon de datos personales, tanto en medios fisicos como digitales, que
involucren a las personas con las que nos relacionamos, incluyendo, pero no
limitado a:

a.) Sitio web y plataformas en linea: la recopilacion de datos personales a través
de nuestro sitio web oficial, formularios en linea, plataformas de donacion,
suscripcion a boletines informativos, y cualquier otra interaccion en linea que
implique la captura de informacion personal.

b.) Eventos y actividades: en eventos, conferencias, talleres u otras actividades
relacionadas con nuestra mision, donde se recopilen datos personales, como
nombres, informacion de contacto y detalles relevantes de los participantes.

c.) Programas y proyectos: en el marco de nuestros programas y proyectos, los
datos personales de los beneficiarios o participantes, que son utilizados con el
fin de proporcionarles servicios, seguimiento y evaluacion de impacto.

d.) Comunicaciones y colaboraciones: en nuestras interacciones con
colaboradores, donantes, voluntarios y otras partes interesadas, al recopilar
datos personales necesarios para mantener una comunicacion efectiva y
establecer acuerdos de colaboracion.

e.) Redes sociales y plataformas de terceros: al utilizar las redes sociales u
otras plataformas de terceros para promover nuestras actividades, donde se
recopilen datos personales en la interaccion en dichas plataformas.

Todos los datos personales recopilados seran almacenados y protegidos de
manera segura, adoptando las medidas técnicas y organizativas apropiadas para
prevenir el acceso no autorizado, la pérdida, la alteracién o la divulgaciéon indebida
de dicha informacion.
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RECOPILACION DE DATOS

La recopilacion de datos se refiere al proceso de recolectar y obtener informacion
especifica de personas o entidades con el fin de utilizarla para diversos propositos.
En CEDESEX, la recopilacion de datos se lleva a cabo con el objetivo de obtener
informacioén relevante que permita cumplir con el mandato de la organizacion y
llevar a cabo sus actividades.

La recopilacion de datos implica obtener informacion directamente de las
personas, a través de formularios, entrevistas, encuestas u otros medios, asi como
también puede incluir datos obtenidos de fuentes publicas o terceros de confianza.
Esta informacion puede abarcar datos de identificacion personal, como nombres,
direcciones, numeros de teléfono, direccion de correo electronico, asi como
también datos sensibles relacionados con la salud, origen étnico, entre otros.

CEDESEX se regira por principios de recopilacion de datos que garanticen la
transparencia, legitimidad y equidad en el manejo de la informacion personal. Los
principios clave son los siguientes:

1. Finalidad: la recopilacién de datos personales se realiza con un propdésito
especifico y legitimo, limitandose a dicha finalidad. Se informara a las personas
sobre las finalidades para las cuales se recopilaran sus datos y se obtendra su
consentimiento cuando sea necesario.

2. Minimizacién de datos: se recopilardn Unicamente los datos estrictamente
necesarios para cumplir con las finalidades establecidas. No se solicitaran ni
utilizaran datos personales excesivos o irrelevantes.

3. Consentimiento: se obtendrad el consentimiento de las personas antes de
recopilar sus datos personales y se solicitara de manera clara, libre, especifica
e informada.

4. Exactitud: Se tomaran medidas razonables para mantener los datos
personales recopilados precisos, completos y actualizados. Se corregird o
completara la informacién inexacta o incompleta de manera oportuna.

5. Seguridad: Se implementaran medidas técnicas y organizativas adecuadas
para proteger los datos personales recopilados contra accesos no autorizados,
pérdida, alteracion o divulgacion indebida.
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TIPOS DE DATOS

A continuacién se detallan algunos tipos de datos que pueden ser objeto de
recoleccion y su uso. Esto es a manera referencial y no excluye otros:

1. Datos de identificacion: se podran recopilar datos personales, como nombres,
direcciones, numeros de teléfono, direcciones de correo electrénico y otra
informacién de identificacion similar necesaria para establecer y mantener una
comunicacion efectiva con las personas involucradas en las actividades de la
organizacion.

2. Datos sensibles: en casos estrictamente necesarios y permitidos por la ley, se
podran recopilar datos sensibles relacionados con la salud, origen étnico, u
otras categorias especiales de datos. Para estos casos, se obtendra el
consentimiento explicito de las personas afectadas y se implementaran
medidas adicionales para garantizar la adecuada proteccion de estos datos.

3. Datos de transacciones: en determinadas circunstancias, se podran recopilar
datos relacionados con transacciones financieras, como informacion de cuentas
bancarias o detalles de tarjetas de crédito, cuando sea necesario para el
procesamiento de donaciones, pagos u otras actividades financieras. En estos
casos, se implementaran medidas de seguridad adicionales para proteger y
salvaguardar la integridad y confidencialidad de los datos financieros
recopilados.

4. Datos demograficos: en algunos casos, se recopilara informacion
demografica, como edad, género, estado civil, nivel educativo y ocupacion.
Estos datos nos permiten comprender mejor las caracteristicas y necesidades
de las personas a las que servimos, y nos ayudan a disefar y adaptar nuestros
programas y servicios de manera mas efectiva.
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ALMACENAMIENTO DE DATOS

En relacién con el almacenamiento de datos, CEDESEX se compromete a:

1. Acceso restringido: limitar el acceso a los datos personales recopilados
Unicamente al personal autorizado que necesite acceder a ellos para cumplir
con los fines establecidos.

2. Seguridad de la informacién: implementar medidas técnicas y organizativas
adecuadas para garantizar la proteccion de los datos personales contra
accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones o divulgaciones no deseadas
incorporando diversas herramientas y practicas de seguridad, como firewalls,
sistemas de deteccidon de intrusiones, encriptacion y otras medidas relevantes.

3. Retencién adecuada: conservar los datos personales durante el tiempo
necesario para cumplir con los fines establecidos y en cumplimiento de las
obligaciones legales y regulatorias aplicables. Establecer politicas de retencion
y eliminar los datos de manera segura y confidencial una vez cumplido su
propadsito.

4. Transferencia segura: si se requiere transferir datos a terceros, garantizar que
se realice de manera segura y conforme a la legislacion vigente. Establecer
acuerdos de confidencialidad y clausulas contractuales que protejan los datos
transferidos.

Estas acciones se enfocan en garantizar el uso responsable de los datos, la
confidencialidad y seguridad de la informacion, asi como el cumplimiento de las
obligaciones legales y los derechos de las personas afectadas.
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DATOS COMPARTIDOS

CEDESEX se compromete a realizar cualquier comparticion de datos de manera
responsable y respetando los derechos y la privacidad de las personas
involucradas. Para ello, se tomaran en cuenta los siguientes aspectos:

1. Base legal y legitimidad: la comparticion de datos se realizara unicamente
cuando exista una base legal que lo permita, como el consentimiento informado
de las personas afectadas, el cumplimiento de obligaciones legales o el interés
legitimo de la organizacion. Se garantizara que la comparticion sea coherente
con el propdésito para el cual se recopilaron los datos.

2. Acuerdos de confidencialidad: antes de compartir datos con terceros, se
estableceran acuerdos de confidencialidad y clausulas contractuales que
salvaguarden la confidencialidad y seguridad de los datos compartidos. Estos
acuerdos estableceran las responsabilidades de las partes involucradas y las
medidas de seguridad que deben ser implementadas para proteger los datos.

3. Seleccién cuidadosa de terceros: Se realizarda una seleccion cuidadosa de
los terceros con los que se compartiran los datos, garantizando su confiabilidad
y capacidad para proteger la informacién de manera adecuada. Se evaluara su
cumplimiento con la legislacion de proteccion de datos y se revisaran sus
politicas y practicas de privacidad.

4. Comparticion limitada: Solo se compartiran los datos necesarios y pertinentes
para cumplir con el propésito establecido. Se evitara la comparticion de datos
innecesarios o excesivos, y se tomaran medidas para asegurar que los datos
compartidos sean utilizados unicamente para los fines acordados.

Asimismo, en el caso de transferencias internacionales de datos, la organizacion
se compromete a evaluar el nivel de proteccion de los datos, los mecanismos de
transferencias apropiados y solicitar cuando sea necesario, el consentimiento
informado a las personas afectadas.
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DERECHOS DE LAS PERSONAS AFECTADAS

Todas las personas cuyos datos sean recopilados y procesados por CEDESEX
podran ejercer sus derechos para garantizar el control y la privacidad de la
informacion personal manejada. Entre los cuales destacan de forma no excluyente
ni taxativa, los siguientes:

Derecho de acceso y rectificacion.

Las personas tienen derecho a acceder a los datos personales que la organizacion
ha recopilado sobre ellas. Esto incluye el derecho a solicitar informacion sobre los
fines del tratamiento, las categorias de datos recopilados, los destinatarios de los
datos y el periodo de retencion.

Ademas, las personas tienen derecho a rectificar cualquier dato personal inexacto
o incompleto que la organizacion tenga en su poder. Si se solicita una correccion,
la organizacion tomara medidas razonables para rectificar y actualizar los datos
en cuestion.

Derecho a la supresion y limitacidon del tratamiento.

Las personas tienen derecho a solicitar la supresion de sus datos personales en
determinadas circunstancias. Esto incluye situaciones en las que los datos ya no
sean necesarios para los fines para los que fueron recopilados, cuando se retire
el consentimiento o cuando se opongan al tratamiento de sus datos.

Asimismo, las personas tienen derecho a solicitar la limitacion del tratamiento de
sus datos personales. Esto implica que la organizacién solo podra conservar los
datos, pero no podra realizar ningun otro procesamiento, excepto en casos
especificos establecidos por la ley.

Derecho a la portabilidad de datos.

En ciertas circunstancias, las personas tienen derecho a recibir los datos
personales que han proporcionado a la organizacién en un formato estructurado,
de uso comun y legible por maquina. También tienen derecho a transmitir esos
datos a otra organizacion sin impedimentos, siempre que sea técnicamente
posible.
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Derecho a la oposiciéon y al retiro del consentimiento.

Las personas tienen derecho a oponerse al tratamiento de sus datos personales
en situaciones especificas. Esto incluye el derecho a oponerse al uso de sus datos
con fines de marketing directo o a cualquier otro tratamiento basado en el interés
legitimo de la organizacion.

Ademas, si el tratamiento de datos se basa en el consentimiento de las personas,
tienen derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, sin que esto
afecte la legalidad del tratamiento realizado antes de la retirada del
consentimiento.

Derecho a presentar una reclamacion.

Si las personas consideran que la organizacion ha infringido sus derechos de
privacidad o ha incumplido las leyes de proteccion de datos aplicables, tienen
derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de proteccién de datos
competente.

La organizacion se compromete a facilitar el ejercicio de estos derechos y a
responder a las solicitudes de manera oportuna y adecuada. Se estableceran
procedimientos internos para gestionar las solicitudes de los individuos y se
designara un responsable de proteccion de datos para supervisar el cumplimiento
de esta politica y atender cualquier consulta o reclamacion relacionada con la
proteccion de datos.
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RENDICION DE CUENTAS Y SUPERVISION

La organizacion establecera una estructura de rendicion de cuentas y supervision
clara para garantizar la gestion responsable y transparente de los datos
personales. Esta estructura incluira:

Organo directivo: el 6rgano directivo tendra la responsabilidad de supervisar las
practicas de protecciéon de datos de la organizacion y garantizar su cumplimiento
con las leyes y regulaciones aplicables. Se asegurara de que se asignen los
recursos adecuados y se implementen las medidas necesarias para proteger los
datos personales.

Alta direccién: la alta direccién de la organizacion desempefiara un papel activo
en la supervision y promocion de la proteccion de datos. Se aseguraran de que se
establezcan politicas y procedimientos adecuados, se asignen responsabilidades
claras y se fomenten practicas de proteccion de datos en toda la organizacion.

Responsable de proteccion de datos: la organizacion designara un Punto Focal,
quien sera responsable de supervisar la implementacion y el cumplimiento de la
politica de proteccion de datos. Este sera el enlace con las autoridades de
proteccion de datos y las personas afectadas. Sera responsable de brindar
asesoramiento, capacitacion y monitoreo continuo en materia de proteccion de
datos.

CEDESEX pondra a disposicidon diversos mecanismos para que se presenten
quejas y denuncias. Entre ellos establece el correo denuncias@cedesex.org para
que las personas afectadas puedan hacer valer sus derechos y contactar a la
organizacion en los casos establecidos en esta politica.

Toda denuncia, queja, investigacion o informacién sera recibida, examinada y
analizada de forma objetiva; y en caso de no recibir oportuna respuesta
satisfactoria, esta accion puede ser apelada ante el Organo Directivo, quién
establecerd su abordaje, investigacion, medidas y acciones correspondientes,
previa consulta a la Consultoria Juridica de la organizacion.
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